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Kfz-Schaden? Im Notfall ist schnelles Handeln gefragt:  

So verhalten Sie sich im Schadenfall.

Verbindliches Schadendatum mitteilen   ✓

Schadenbedingte Kostenvoranschläge erstellen und einreichen   ✓

Schadenfotos erstellen   ✓

Eventuell Skizze des Unfallhergangs erstellen   ✓

Name, Adresse und Kontaktdaten des Unfallgegners notieren   ✓

Kennzeichen und Typ der Fahrzeuge notieren   ✓

Namen der Zeugen notieren (wenn vorhanden)   ✓

Checkliste für die Schadenmeldung

Die Kfz-Versicherung schützt im Schadenfall den

Fahrer vor Schadenersatzansprüchen geschädigter 

Verkehrsteilnehmer (Kfz-Haftpflicht) und

Schäden, die am eigenen Fahrzeug entstehen

(Kasko-Absicherung). 

Schaden melden

Generell gilt: Je schneller ein Schadenfall gemeldet

wird, desto besser für alle Beteiligten. Eine Zusage

zur Kostenübernahme durch den Versicherer gilt

erst nach Vorlage aller geforderten Unterlagen und

nach abschließender Prüfung. Aus diesem Grund

sollten Schadenfotos zeitnah an die Versicherung

gesendet werden.

Ihre Vorteile

• Teilkasko – ersetzt Schäden am eigenen Fahrzeug

  durch Brand, Explosion, Diebstahl, Zusammenstoß

  mit Haarwild und Glasschäden

• Vollkasko – ersetzt Schäden am eigenen Fahrzeug

  die durch Eigenverschulden oder einen Dritten

  entstanden sind (z.B. selbst verschuldete Schäden,

  Vandalismus, Fahrerflucht)

• Kfz-Haftpflicht – ersetzt Schäden die durch das  

  Kfz des Halters anderen Verkehrsteilnehmern  

  entstanden sind


